Cuestionario

En su 301.2 reunién (marzo de 2008), el ConsejoAdministracion decidio
inscribir en el orden del dia de la 99.2 reunionlaeConferencia Internacional del
Trabajo (2010) un punto relativo al trabajo decqrdea los trabajadores domésticos a
fin de que sea objeto de una doble discusién gsendeoque en la posible adopcion de
un convenio complementado por una recomendacion.

Mediante este cuestionario se pretende recabaiopasones de los Estados
Miembros acerca del ambito de aplicacion y del eoidb de los instrumentos
propuestos, previa consulta con las organizacideesnpleadores y de trabajadores mas
representativas. Las respuestas que se recibariatepermitir a la Oficina elaborar un
informe para la Conferencia.

Forma del instrumento internacional
o0 de los instrumentos internacionales

1. ¢Deberia la Conferencia Internacional del Trabapdoptar uno o varios
instrumentos sobre el trabajo decente para losdjatiores domésticos?

Comentarios:

2. En caso de respuesta afirmativa, ¢deberia etrumento o deberian los
instrumentos revestir la forma de:

a) unconvenio O
b) unarecomendacion O
C) un convenio complementado por una recomendacion O

d) un convenio que incluya a la vez disposiciomesNantes
y disposiciones no vinculantes? O

Comentarios:




Il. Preambulo

3.

¢,Deberia recordarse en el preambulo del instnbmed de los instrumentos que
los convenios y las recomendaciones internaciordé¢srabajo se aplican a todos

los trabajadores, incluidos los trabajadores donuest, a menos que se disponga
otra cosa?

Comentarios:

¢Convendria aludir en el preambulo del instrutoem de los instrumentos a las
condiciones particulares en que se efectia el fralmmeéstico y por las cuales
seria deseable complementar las normas de ambitergkecon normas especiales
para trabajadores domésticos, a fin de garantizagstos el pleno disfrute de sus
derechos?

Comentarios:

¢,Convendria incluir otras consideraciones eprembulo? Sirvase especificar.

Comentarios:

[1l. Definiciones

6.

A efectos del instrumento o de los instrumentos,

a) ¢deberia abarcar el concepto de «trabajo doréstiodo trabajo realizado
en un hogar y para él, incluidos las tareas doneésti el cuidado de nifios y
otros cuidados personales?

Comentarios:
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b) ¢deberia abarcar el concepto de «trabajador dstiné» a toda persona
ocupada en un trabajo doméstico, ya sea a tiempuoptEio o a tiempo
parcial, a cambio de una remuneracion?

Comentarios:

c) ¢deberia designar el concepto de «disponibilid@ooral inmediata» los
periodos durante los cuales los trabajadores doim@stno son libres de
disponer de su tiempo como lo deseen?

Comentarios:

d) ¢deberia abarcar el concepto de «empleadonsar@rmediarios?
Comentarios:

e) ¢convendria definir otros términos en el insteatd o en los instrumentos?
De ser asi, sirvase detallar.

Comentarios:

IV. Ambito de aplicacion

7.

¢Deberia el instrumento o deberian los instruwenaplicarse a todos los
trabajadores domésticos?

Comentarios:




¢Deberia contemplarse en el instrumento o ennstsumentos la posibilidad de
excluir a categorias limitadas de trabajadores detivds y, de ser asi, en qué

circunstancias? Sirvase especificar.

Comentarios:

V. Contenido de un convenio

A. Principios y derechos fundamentales

9.

¢,Deberia disponerse en el convenio que todosMiesnbros deberian adoptar

medidas para que se garantice el ejercicio, port@ade los trabajadores
domeésticos, de los principios y de los derechosdmentales en el trabajo, es

decir:

a) la libertad sindical y el reconocimiento efectigel derecho de negociacion

colectiva;
Comentarios:

b) la eliminacion de toda forma de trabajo forzgsobligatorio;

Comentarios:

c) la abolicion efectiva del trabajo infantil, y

Comentarios:

d) la eliminacién de la discriminacion en materia e@mpleo y ocupaciéon?

Comentarios:
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¢,Deberia sefialarse en el convenio una edadnmaimie admision en el trabajo

10.
doméstico? De ser asi, sirvase especificar.
Comentarios:

11. ¢Deberia disponerse en el convenio que la edddima laboral de los

trabajadores domeésticos migrantes sea de 18 afios?

Comentarios:

Condiciones de trabajo y de vida, y seguridad social
¢,Deberia disponerse en el convenio que tod®sMiembros deberian adoptar

12.
medidas para garantizar que los trabajadores doroést al igual que los demas

asalariados, se beneficien de:
condiciones de empleo equitativas y de trabejmedtes asi como, en su caso,

a)
condiciones de vida dignas;

Comentarios:

b) de un lugar de trabajo seguro y exento de peligr

Comentarios:

c) de una seguridad social, con inclusion de ur@quocion por maternidad?

Comentarios:




13. ¢Deberia disponerse en el convenio que loseadptes deberian informar a los
trabajadores domeésticos acerca de sus condicioreesempleo, en particular
respecto a los siguientes extremos:

a) elnombrey el apellido del empleador y su diréa;
Comentarios:

b) el tipo de trabajo por realizar;

Comentarios:

c) la tasa de remuneracion, el método de esta altyma periodicidad de su
pago;
Comentarios:

d) el ndmero normal de horas de trabajo;

Comentarios:

e) la duracién del contrato;
Comentarios:

f) el suministro de alimentos y alojamiento, cuapdaceda;

Comentarios:
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14.

15.

16.

g) el periodo de prueba, cuando proceda, y
Comentarios:

h) las condiciones de repatriacion, cuando proceda?
Comentarios:

¢,Deberia disponerse en el convenio que cadanbfie deberia adoptar medidas
para garantizar que los trabajadores domésticogmgirotegidos frente a todas
las formas de abuso y acoso, incluidos los de orfisico, verbal, sexual y
psicologico?

Comentarios:

¢, Deberia disponerse en el convenio que cadabfie deberia garantizar que los
trabajadores domésticos se beneficien de la praiacde un salario minimo, alli
donde esa proteccion exista?

Comentarios:

¢Deberia disponerse en el convenio que todsstiabajadores domeésticos
deberian ser remunerados por su trabajo a intersvalegulares y como minimo
una vez al mes?

Comentarios:




17.

18.

19.

20.

21.

¢,Deberia autorizarse en el convenio el pagaiphidel salario en especie? En
caso de respuesta afirmativa, sirvase especificague circunstancias y con qué
limitaciones, y en particular si el trabajador dosti€o puede rechazar los pagos
en especie?

Comentarios:

¢, Deberia disponerse en el convenio que cadabfie deberia velar por que los
trabajadores domeésticos no estén obligados poetaslacion nacional a residir
en el domicilio del empleador?

Comentarios:

Cuando sea el empleador quien deba suministralojamiento y la alimentacion,
¢deberia disponerse en el convenio que el alojamigeberia ser seguro y digno,
que en él se deberia respetar la privacidad debdjador, y que las comidas
deberian ser de buena calidad y suficientes enazuif?

Comentarios:

¢,Deberia disponerse en el convenio que cadanbtie deberia velar por que los

trabajadores domeésticos tengan un nimero normaha@s de trabajo y sean

remunerados por las horas extraordinarias que mehi, amén de beneficiarse de
periodos de descanso diarios y semanales, y decisxes anuales, determinados
por la legislacién nacional y que no sean menostaes que los aplicables a los
demas asalariados?

Comentarios:

¢,Deberia disponerse en el convenio que cadanbtie deberia velar por que los
trabajadores domeésticos no queden obligados a peecer en el domicilio del
empleador durante su periodo de descanso diarentasal?

Comentarios:
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22. ¢Deberia disponerse en el convenio que loogesi de disponibilidad laboral
inmediata deberian tener la consideracién de hodastrabajo en la medida
determinada por la legislacion nacional, los conesncolectivos o cualquier otro

medio acorde con la practica nacional?

Comentarios:

23.

24.

25.

¢, Deberia disponerse en el convenio que cadanbtie deberia adoptar medidas
para garantizar que los trabajadores doméstico$rdien de al menos 24 horas de

descanso consecutivas por cada periodo de sie$® dia

Comentarios:

¢,Deberia disponerse en el convenio que cadanbtie deberia adoptar medidas

para garantizar la igualdad de trato entre los teadores domeésticos y los demas
asalariados en materia de seguridad y salud enablagjo? ¢Deberia contemplarse
en el convenio la posibilidad de que esas medidasagiquen de manera

progresiva? Sirvase detallar.

Comentarios:

¢, Deberia disponerse en el convenio que cadanbtie deberia adoptar medidas
para garantizar a los trabajadores domésticos ldicgrion de regimenes de
seguridad social, incluso en concepto de protec@én maternidad? ¢Deberia

contemplarse en el convenio la posibilidad de dgersas medidas se apliquen de

manera progresiva? Sirvase detallar.

Comentarios:




C. Agencias de colocacion
26. ¢Deberia disponerse en el convenio que cadanbfie deberia adoptar medidas

para garantizar que los trabajadores domésticostaiados o colocados por
agencias de colocacion, especialmente los trabagslaomésticos migrantes,
gocen de una proteccion eficaz frente a las prastabusivas?

Comentarios:

D. Trabajadores domésticos migrantes

27. ¢Deberia disponerse en el convenio que laldgiis nacional deberia exigir que
los trabajadores domésticos migrantes reciban umtredo escrito en que consten
las condiciones minimas de empleo que deben halweaseptadas antes de pasar

la frontera nacional?

Comentarios:

¢,Deberia disponerse en el convenio que losajaalores domésticos migrantes
tengan el derecho de ser repatriados, sin queleBogenere coste alguno, previa

expiracion o terminacion del contrato de trabajo?

28.

Comentarios:

¢Deberia disponerse en el convenio que cadanbtie deberia prohibir a los
empleadores retener documentos de viaje y de dihtde los trabajadores

domeésticos?
Comentarios:

29.

¢Deberia disponerse en el convenio que los bfigndeberian cooperar entre
ellos para que los trabajadores domésticos migrantksfruten de ventajas
equiparables con las de los trabajadores doméstiemsonales?

30.

Comentarios:
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E. Aplicacion y medidas de ejecucion efectiva

31.

32.

33.

34.

¢,Deberia disponerse en el convenio que cadabtie deberia velar por que los
trabajadores domeésticos tengan fécil acceso a plimecentos equitativos y
eficaces de resolucion de conflictos? Sirvase déspac

Comentarios:

¢,Deberia disponerse en el convenio que cadabtie deberia velar por que se
instauren mecanismos para garantizar el respeto laldegislacion nacional

relativa a los trabajadores domeésticos, como laefméncion de servicios de
inspeccion del trabajo, sin menoscabo del derechta grivacidad? Sirvase
detallar.

Comentarios:

¢,Deberia disponerse en el convenio que susgi@pnes deberian aplicarse
mediante leyes, reglamentos, convenios colectivosas medios acordes con la
practica nacional, mediante una extension de lasdidas vigentes a los
trabajadores domeésticos o, en su caso, mediante agaptacion de éstas y el
desarrollo de medidas especiales para los trabajesl@lomésticos?

Comentarios:

¢, Deberia disponerse en el convenio que al aptias disposiciones todo Miembro
deberia consultar a las organizaciones de empleasloy de trabajadores
interesadas?

Comentarios:




VI. Contenido de una recomendacion

A. Principios y derechos fundamentales

35. ¢Deberia preverse en la recomendacion que laridad competente deberia
adoptar o respaldar medidas destinadas a promovefodalecimiento de la
capacidad de las organizaciones representativasndpleadores y de trabajadores
domesticos, incluso en materia de negociacion toke2

Comentarios:

36. ¢Deberia preverse en la recomendacion queegllamentar las condiciones de
trabajo y de vida, los Miembros deberian prestapeesal atencion a las
necesidades de los trabajadores domeésticos jovemexsipalmente en lo que
respecta al nimero de horas de trabajo y a lasriesbnes relativas a la
realizacion de determinados tipos de trabajos daiw@s? De ser asi, sirvase
especificar.

Comentarios:

B. Condiciones de trabajo y de vida, y seguridad social

37. ¢Deberia preverse en la recomendacion quedasliciones de empleo deberian
estipularse por escrito?

Comentarios:

38. ¢Deberia preverse en la recomendacion que enclandiciones de empleo
deberian incluirse datos adicionales, como por gjem

a) lafecha de inicio del empleo

b) lalista detallada de las tareas

c) las vacaciones anuales

d) los descansos diarios y semanales

e) lalicencia por enfermedad y cualquier otro pew@rpersonal

o o o o o d

f)  latasa de remuneracion de las horas extraordas

g) cualquier otro pago en metalico al que el tradmgr
domeéstico tenga derecho O
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39.

40.

41.

h) todo pago en especie y su valor pecuniario O
i) los detalles relativos al alojamiento suministca O
j)  toda retencion autorizada O

k) el periodo de preaviso requerido para dar pontmada
la relacién de trabajo? O

Comentarios:

¢,Deberia preverse en la recomendacion un ctntipo, por ejemplo, preparado
por cada Miembro en consulta con las organizaciodes empleadores y de
trabajadores interesadas?

Comentarios:

¢Deberia preverse en la recomendacion que tostmnocimiento médico
vinculado al trabajo deberia ser respetuoso codezkcho a la privacidad de los
trabajadores domésticos y deberia estar exento iderishinacion fundada en
motivos como el embarazo o el estado serolégico?

Comentarios:

¢, Deberia preverse en la recomendacion quedtmjadores domésticos deberian
recibir con cada paga una relacion escrita y fadé comprender de las sumas
debidas y efectivamente abonadas?

Comentarios:




42. ¢Deberia preverse en la recomendacion que dejuapa los trabajadores
domésticos la legislacion nacional relativa a laofaccion de los créditos

salariales, especialmente en caso de insolven&dlerimiento del empleador?

Comentarios:

43. ¢Deberia preverse en la recomendacién que,daedo a las condiciones
nacionales, cuando sea el empleador quien suméngtjamiento, éste deberia:

a) consistir en una habitacion separada, privadanenientemente amueblada
y ventilada, y equipada con cerrojo y una llave gse entregara al

trabajador domeéstico;

Comentarios:

b) dar acceso a instalaciones sanitarias, comunegrivadas, que estén en
buenas condiciones, y

Comentarios:

c) tener una iluminacion suficiente y, en la medigalo necesario, calefaccion
y aire acondicionado en funcion de las condiciopesvalecientes en el

hogar?
Comentarios:

44. ¢Deberia preverse en la recomendacion que rauswice retencion alguna con
cargo a la remuneracion del trabajador domésticocemcepto de suministro de

alojamiento por el empleador?

Comentarios:
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45.

46.

47.

¢,Deberia preverse en la recomendacion que pleatior deberia calcular y llevar
la cuenta exacta de las horas de trabajo realizadaxluidas las horas
extraordinarias, y que la relacion correspondierge deberia comunicar al
trabajador doméstico?

Comentarios:

¢, Deberia preverse en la recomendacion quedtsjadores domésticos deberian
tener derecho a disfrutar para las comidas de paugae tengan la misma
duracion que para los demas asalariados duranterlaada laboral?

Comentarios:

¢, Deberia preverse en la recomendacion queglexion con el trabajo en régimen
de disponibilidad laboral inmediata, la legislaciomacional o los convenios
colectivos deberian disponer:

a) la obligacion de que el tiempo de disponibilidatboral inmediata no se
apligue mas que durante las horas de trabajo noaipsegun se definan en
la legislacion nacional o en los convenios colexgtipertinentes;

Comentarios:

b) el nimero maximo de horas por semana, por me®roafio en que el
empleador pueda solicitar a un trabajador doméstjce trabaje en régimen
de disponibilidad laboral inmediata;

Comentarios:

c) el periodo de descanso compensatorio si el gerfmrmal de descanso fuere
interrumpido por la obligacion de permanecer enattion de disponibilidad
laboral inmediata, y

Comentarios:




48.

49.

50.

51.

d) la medida en que deberian remunerarse las hdeadisponibilidad laboral
inmediata segun la tasa salarial ordinaria 0 sedantasa aplicable a las
horas extraordinarias?

Comentarios:

¢,Deberia preverse en la recomendacién que ralsajadores domeésticos que
realizan normalmente un trabajo nocturno no seafetobde un trato menos
favorable que el que reciben los demas asalariagos efectian un trabajo
nocturno?

Comentarios:

¢Deberia preverse en la recomendacion que eledslacion nacional o los
convenios colectivos se deberia disponer que lessigades corrientes del hogar
no pueden justificar que el trabajador domésticedg! privado de su tiempo de
descanso diario o semanal?

Comentarios:

¢,Deberia preverse en la recomendacion que lesnbtos deberian contemplar
debidamente la posibilidad de sefalar un dia fippd&scanso semanal, asi como
un periodo de descanso compensatorio y el abonendecantidad adicional en
caso de excepcion?

Comentarios:

¢Deberia preverse en la recomendacion que,ntieirsus vacaciones anuales, los
trabajadores domésticos no deberian quedar obligado permanecer en el

domicilio del empleador o con los miembros del mpga que el tiempo de

acompafnamiento de los miembros del hogar duransevicaciones no se les
deberia contabilizar como periodo de vacacionesaba?

Comentarios:
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52.

53.

¢,Deberia preverse en la recomendacion que,duae dé por terminada una
relacion de trabajo, se deberia conceder a los djatlores domésticos que vivan
en un alojamiento suministrado por el empleador:

a) una prorroga del plazo de preaviso, durante wlgpodran seguir viviendo
en el domicilio del empleador, y

Comentarios:

b) un tiempo libre, remunerado y de duracion razdeadurante el periodo de
preaviso para permitirles buscar un nuevo empleo?

Comentarios:

¢, Deberia preverse en la recomendacion que lembtros deberian:

a) determinar, atenuar y prevenir los riesgos pstdaales propios del trabajo
doméstico;

Comentarios:

b) instaurar procedimientos de acopio y publicacim estadisticas sobre la
seguridad y la salud en el trabajo relativas alkdego doméstico;

Comentarios:

c) formular consejos sobre la seguridad, la salud higiene en el trabajo, asi
como sobre la ergonomia y el equipo de protecgion,

Comentarios:




d)

elaborar programas de formacion y difundir diréces relativas a las
exigencias adoptadas en materia de seguridad ydsahuel trabajo?

Comentarios:

54.

¢ Deberia preverse en la recomendacion que, faaiéitar el abono por parte del
empleador de las cotizaciones de seguridad soldalMiembros deberian idear

medios como, por ejemplo, un dispositivo de abanplsgicado?

Comentarios:

C. Desarrollo profesional

55.

¢, Deberia preverse en la recomendacion que lesbros deberian establecer, en
consulta con las organizaciones de empleadores yalmjadores interesadas,
politicas y programas destinados a los trabajadatemésticos a fin de fomentar
el desarrollo continuo de sus competencias y doatifones, e incluso, si procede,
su alfabetizacion, ademas de mejorar sus persectide carrera y sus

oportunidades de empleo?

Comentarios:

D. Trabajadores domeésticos migrantes

56.

¢Deberia preverse en la recomendacion que erretdamentacion de las
modalidades de repatriacion de los trabajadores ésticos migrantes:

se deberian disponer garantias financieras camge a las personas

a)
responsables de sufragar los gastos de repatriacion

Comentarios:
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57.

58.

b) se deberia prohibir todo abono por parte de tmsbajadores domeésticos
migrantes que tenga por objeto cubrir los gastosegtriacion, y

Comentarios:

c) se deberian definir los plazos y demés condésate ejercicio del derecho
de repatriacion?

Comentarios:

¢,Deberia preverse en la recomendacion que lesnbtos contemplen medidas
adicionales para garantizar la proteccion efectide los derechos de los
trabajadores domésticos migrantes, como por ejemplo

a) lacreacion de una red de alojamiento de urgemseguro, y
Comentarios:

b) una visita de colocaciébn al hogar en que haya edtar empleado el
trabajador doméstico?

Comentarios:

¢, Deberia preverse en la recomendacion que iesmbtos de donde procedan los
trabajadores domésticos migrantes deberian coniriada proteccion efectiva de
los derechos de éstos, especialmente informandelesis derechos antes de salir
del pais, creando fondos de asistencia juridicayvie®s sociales, servicios
consulares especializados, o mediante cualquieat otedida adicional? Sirvase
especificar.

Comentarios:




E. Vinculacion con otras politicas nacionales
¢Deberia preverse en la recomendacion que seeaa los Miembros a elaborar

59.
politicas nacionales destinadas a:
a) promover medidas colectivas y accesibles parsugiinistro de cuidados a
nifios y otros tipos de cuidados personales;
Comentarios:

b) promover un equilibrio entre la vida laboralg Vida familiar, o

Comentarios:

c) promover el empleo de los trabajadores doméstien las categorias
profesionales que correspondan a su formacion yusa cualificaciones
respectivas?

Comentarios:

F. Cooperacion internacional

60. ¢Deberia preverse en la recomendacion que seeaa los Miembros a mejorar
continuamente la proteccion de los trabajadores étinos, principalmente

mediante la cooperacion en los planos bilateragioeal e internacional? Sirvase
detallar.
Comentarios:

VIl. Problemas especiales
61. ¢Revisten la legislacion y la practica naci@sakaracteristicas especiales que

pudieran plantear dificultades practicas en la apkion de los instrumentos?

Comentarios:
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62.

63.

(Para los Estados federales solameiie.adoptarse los instrumentos, ¢ podria ser
esta cuestion objeto de medidas de ambito fedeiaien, en su totalidad o en
parte, de medidas adoptadas por las entidades itotiagas de la federacion?

Comentarios:

¢Existen a este respecto otras dificultades rmuese contemplen en el presente
cuestionario y que convendria tomar en considera@da hora de redactar los
instrumentos?

Comentarios:
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